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es entfallen:
• kostenträchtiger Aufbau

eigener Personalressourcen
• Personalnebenkosten, Gratifikationen
• Ausfallzeiten (Krankheit, Urlaub…)
• Büroräume
• teure Investitionen in Hard- und

Software
• Schulungen, Software-Updates
• langfristige Bindung von Kapital

es entstehen:
• Reduktion des gebundenen Kapitals
• positiveres Ergebnis

!��
��

!�����
��

�������
B )������ �������
B ����������������1	����6���	
��

es werden freigesetzt:
• Kapazitäten
• Finanzmittel für das Kerngeschäft

es erfolgt:
• transparentere Planung
• Qualitätssteigerung der Arbeitsabläufe
• schnelle Anpassung der Technologien

an Geschäftsabläufe
• höhere Flexibilität
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Erhöhung der:
• Aktualität
• Performance
• Verfügbarkeit
• Datensicherheit

Verlagerung von:
• Risiken aufgrund neuester

Technologieentwicklungen
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